Schritt-fur-Schritt-Anleitung
ELSTER-Organisationszertifikate und

Einrichtung eines Servicekontos

fur die Nutzung des Onlinedienstes ,,Anlagengenehmigung und -

zulassung” - ELiIA-Online
Stand 31.03.2025

Zusammenfassung: Es wird ausdricklich ein ELSTER-Organisationszertifikat je ELiA-
Online _nutzende Person empfohlen! Nach erfolgreicher Aktivierung tGber eine 2-Faktor-
Authentifizierung (1. Faktor > Aktivierungs-ID aus E-Mail, 2. Faktor > Aktivierungs-Code aus
Brief) und dem anschliefenden Download der ELSTER-Zertifikatsdatei entsteht fur jedes
ELSTER-Organisationszertifikat ein Benutzerkonto bei ELSTER. Die Einbindung des
Onlinedienstes in ein Servicekonto und das Setzten der Berechtigung zur Nutzung fur
weitere dem Servicekonto hinzugeflugte Personen erfolgt aktuell innerhalb des
Serviceportals ,Gemeinsam-Online“. Im Rahmen der Weiterentwicklung des Onlinedienstes
ist die Einbindung in das Serviceportal ,Mein Unternehmenskonto® vorgesehen.
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1 ELSTER-Organisationszertifikate

1.1 Registrierung

Die Registrierung von ELSTER-Organisationszertifikaten erfolgt onne Anmeldung
formularbasiert Uber das ELSTER-Portal:



https://www.elster.de/eportal/wizard/seq/regsoftpseorgaeop-1/eingabe

Erforderliche Angaben sind:
> Name der Organisation/Firmenname,

> Steuernummer der Organisation,

Ansprechpartner (eine gultige E-Mail Adresse ist Voraussetzung,

diese muss in direktem Anschluss bestatigt werden),

Angaben zum Benutzerkonto (hier ist die Sicherheitsabfrage von

Bedeutung, diese wird bendtigt, sollte das ELSTER-Benutzerkonto
zu einem spateren Zeitpunkt wieder geldéscht werden).

Die nachfolgenden Abbildungen 1 bis 3 veranschaulichen das Dateneingabeformular.

Y ELSTER - Registrierung Zertifikat: X
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Abbildung 1: ELSTER-Organisationszertifikat
registrieren; Formularansicht 1 von 3

Abbildung 2: EL STER-Organisationszertifikat
registrieren; Formularansicht 2 von 3
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Abbildung 3: ELSTER-Organisationszertifikat
registrieren; Formularansicht 3 von 3

Nach Abschluss der Eingabe erforderlicher Formulareingaben wird zunachst in einem
ersten Schritt die Gultigkeit der angegebenen E-Mail Adresse gepruft; der Erhalt einer E-
Mail muss durch Klicken auf den dort Ubermittelten Link bestatigt werden (vgl. Abbildung
4). In einem zweiten Schritt wird an die bestatigte E-Mail Adresse eine Aktivierungs-ID
versendet (vgl. Abbildung 5). Die Aktivierungs-ID wird fur den zweiten Schritt der
Registrierung zusammen mit dem Aktivierungs-Code, welcher postalisch zugestellt wird,
bendtigt. Deshalb muss die E-Mail unbedingt aufbewahrt werden, bis auch der Brief mit
dem Aktivierungs-Code vorliegt. Fur die Zusendung des Aktivierungs-Codes wird die zur
angegebenen Steuernummer gespeicherte Adresse verwendet.

portal@elster.de portal@elster.de
Mein ELSTER: E-Mail-Bestatigung Mein ELSTER: Aktivierung Ihres Benutzerkontes
Sehr geehrte(r) Mein ELSTER Benutzer(in), Sehr geehrter Herr Haudegen,

vielen Dank fiir Ihre Registrierung bei ELSTER.
8 Bebe edfdled26206

E-Mail erhalten Sie die p i g5-1D fiir Ihr Bent in Mein ELSTER.

: Bitte beachten Sie, dass die Registrierung nur dann fortgesetzt werden kann, wenn nach dem Klicken
auf den Link vom Browser eine positive Riickmeldung angezeigt wird. Der Link ist bis zum 09.02.2025 um 16:14 Uhr
iltig.

Vielen Dankl

erungs-1D benatigen Sie fiir den zweiten Schritt der Registrierung zusammen mit dem Aktivierungs-Code, den
per Post erhalten.
deshalb diese £-Mail unbedingt auf, bis auch der Brief mit dem Aktivierungs-Code bei lhnen vorliegt. Fir

Mit freundlichen Griiften

Ihre Finanzverwaltung Benutzername: m. © . v
Aktivierungs-ID: + o .

Dies ist eine automatisch generierte Nachricht, bitte antworten Sie nicht an diesen Absender. Falls Sie Fragen zu ELSTER

n Sie bitte unsere Hotline oder fragen Sie in unserem Chat: http://www.elster.de/eportal/start? Nachdem Sie den Brief mit Ihrem persinlichen Aktivierungs-Code erhalten haben, folgen Sie bitte dem néchsten Schritt
der Registrierung unter

T unter hittps:// ww zlster.de/eportal/akt;

100

Alternativ kann die Registrierung Uber www.elster.de im Bereich "Mein Benutzerkonto® unter “Benutzerkonto
Datenschul aktivieren® abgeschlossen werden.

Abbildung 4: E-Mail mit Bestétigungs-Link Abbildung 5: E-Mail mit Aktivierungs-ID



1.2 Aktivierung

« das kom mt a"es ELSTER-Zertifikat X+
mit der Post & 4 (¢} O > - cert > 3.Hector Haudegen
@ Neu ~ M Sortieren -
ELSTER N
1 v et Name
ﬂ & > 70 Kaptn (Admin) 4 myElster_elster 06.02.2005 22 55.pfx
ka’Pé 'V\ : @ . > 1, Soren Smutie
(Bliain) ...und dieses soll das R
D o n Ergebnis werden » v e |
= £ (ELSTER-Zertifikate-Dateien) > ELSTER-Zettifikat
E %% > 34 Kira Karibik

Nach Erhalt des Aktivierungs-Codes auf postalischem Wege geht es weiter mit der
Registrierung; hier exemplarisch fur den fiktiven Mitarbeiter Hector Haudegen:

https://www.elster.de/eportal/aktivierung/JO0

(dieser Link ist in der E-Mail mit der Aktivierungs-ID angegeben)

Die Aktivierungsdaten mussen eingegeben werden:
> Aktivierungs-ID aus E-Mail,
> Aktivierungs-Code aus Brief.

Die nachfolgende Abbildung 6 veranschaulicht das Aktivierungsformular. In einem
nachsten Schritt wird die Zertifikatsdatei erstellt und kann heruntergeladen werden; zuvor
muss ein Login-Passwort fur die zu erstellende Zertifikatsdatei festgelegt werden (vgl.
Abbildungen 7 und 8). Uber die Erstellung einer Zertifikatsdatei wird per E-Mail nach dem
Herunterladen informiert (vgl. Abbildung 9).

Jc  ELSTER - Aktivierungsdaten eing:e X } Jc ELSTER - Aktivierun
‘www.elster.de h = & | - G C @ () https//www.elster.de,
) Favoriken importieren | (B myFaworien ) Favoriken importieren | (B myFaworien
ELSTER e o a - ELSTER e o a
» »
n Aktivierungsdaten bestatigt
Aktivierungsdaten eingeben
Bitte tragen Sie hier die Aktivierungsdaten ein, die Sie per E-Mail und auf dem Postweg erhalten haben. " X
@ ®  ertifikatsdatei erstellen
A8 Wenn Sie die Aktivierungsdaten 3-mal falsch eingeben, werden Ihre Aktivierungsdaten @
gesperrt und Sie missen die Registrierung erneut beginnen Name der Zertifikatsdatei
Name der Zertifikatsdatei
Aktivierungs-ID aus E-Mail | | f
[OOB0000I0000000000) myElster_elster_06.02.2025_22.55.pfx

XIOOOOXXXKXHNKX

Passwort fir Login @

Aktivierungs-Code aus Brief
[OO0-XXXK- X000

Passwort festlegen

XXX (mindestens 10 Zeichen notwendig)
@
E—— S ee—
Starkes Passwort
Passwort wiederholen
@

Jetzt Zertifikatsdatei erstellen

ELSTER

Aktuelles

Rechtliches ELSTER

Abbildung 6: Aktivierungsdaten eingeben Abbildung 7: Zertifikatsdatei erstellen


https://www.elster.de/eportal/aktivierung/JO0
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G par .| myF Antworten  Allen  Weiterleiten - Verschieben i Kateg Obercicen I oo
- enen . e

antworten [* Nachveriolgung - .

ELSTER e o o - satmorten verschieben Markerungen ol sewbeben | zoom |

elster.de

»
Zertifikat erfolgreich erstellt
Mein ELSTER: Informationen zu Ihrem Zertifikat
An  [HectorHaudegen@, a1mursoa. ™ o de ~
Zertifikatsdatei herunterladen
. Sehr geehrter Herr Haudegen,
Hinweis . . . - . .
eine neue Nachricht mit Informationen zu lhrem Zertifikat wurde in Ihrem Mein ELSTER-Posteingang abgelegt.
@ Die heruntergeladene Zertifikatsdatei bendtigen Sie bei jedem Login. Achten Sie deshalb
darauf, wo sie vom Brawser abgelegt wird Sie kénnen sie unter
Speichern Sie die Zertifikatsdatei an einem Ort, wo Sie sie wiederfinden Inttps:/fvwew.elster.defeportal
abrufen.

Der Benutzername Ihres Benutzerkontos lautet: suu-rerc
Zertifikatsdatei herunterladen

Mit freundlichen GriRen

Ihre Finanzverwaltung

Dies ist eine automatisch generierte Nachricht, bitte antworten Sie nicht an diesen Absender. Falls Sie Fragen zu Mein
ELSTER oder zur Verwendung des ElsterAuthenticator haben, durchsuchen Sie bitte zuerst unsere FAQ, [Haufig gestellte
Fragen): https://www.elster.de/eportal/start?themaGlobal=help_eop oder fragen Sie in unserem Chat:
http:/fwwwe.elster defeportal/start 2chatContext=bot:elias#topenChat

Finden Sie dort keine Antwort auf Ihre Frage, erhalten Sie eine Ubersicht der Ansprechpartner unter
https://www.elster.de/eportal/start 2chatContext=bat:kontakt-finderfiopenChat

Datenschutzhinweis: Informationen {iber die Verarbeitung personenbezogener Daten in der Steuerverwaltung und (iber
Ihre Rechte nach der Datenschutz-Grundverordnung sowie iiber Ihre Ansprechpartner in Datenschutzfragen entnehmen
Sie bitte dem allgemeinen Informationsschreiben der Finanzverwaltung. Dieses Informationsschreiben finden Sie unter
woww finanzamt.de (unter der Rubrik "Datenschutz”) oder erhalten Sie bei lhrem Finanzamt.

Sollten Sie den Link in dieser E-Mail nicht anklicken kénnen, kopieren Sie ihn bitte vollstindig in die Adresszeile Ihres

ELSTER Browsers und betatigen Sie anschlieRend die Eingabetaste.

Aktuelles

Rechtliches

Abb .'Zertiﬁkatsdatei kann Abbildung 9: Information (ber die Zertifikatsdatei
heruntergeladen werden nach dem Herunterladen

1.3 Erstmaliges Login

Nach erfolgreicher Aktivierung erfolgt ein erstmaliges Login bei ELSTER (vgl. Abbildung
10). Im Ergebnis entsteht ein ELSTER-Benutzerkonto. Folgende Login-Informationen
mussen angegeben werden:

> Zertifikatsdatei (vgl. Abbildung 8),
> Passwort (vgl. Abbildung 7).

Nach erfolgreichem erstmaligen Login missen Profildaten erganzt werden (vgl.
Abbildungen 11 bis 13); Pflichtfelder sind:

> Stralle,

> Postleitzahl,
> Ort,

> Staat.
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n Fehler innerhalb der Seite

Erstmaliges Login
[l Bitte machen Sie Angaben im Feld "StraRe

L ] Wahlen Sie die gerade heruntergeladene Zertifikatsdatei aus und geben Sie Ihr Passwort ein

StraRe

[l Bitte machen Sie Angaben im Feld "Postleitzahl

Postleitzah
Zertifikatsdatel
Zertifikatsdatei H Bitte machen Sie Angaben im Feld "Ort
@ myElster_elster_06.02.2025_22.55.pfx X ort
H Bitte machen Sie Angaben im Feld "Staat".
Passwort Sk
senrarsssarnnaanee ]

Erstmaliges Login - Mein Profil erganzen

Legende

% Felder oder Formularabschnitte mit dem Pflichtfeld-Stern missen ausgefallt werden.

Zertifikatsdatei verloren oder Zertifikat abgelaufen?

Vielen Dank fir Ihre Registrierung bei ELSTER. Bevor Sie Ihr Benutzerkonto nutzen kénnen, missen Sie noch
Passwort vergessen? E

nachfolgende Angaben priifen und gegebenenfalls erganzen. Sie kiinnen diese Angaben jederzeit andern.
Klicken Sie zum Abschluss der Registrierung auf "Mein Profil speichern und weiter

Wo finde ich meine heruntergeladene Zertifikatsdatei? Bitte nutzen Sie ab jetzt immer die Schaltfache "Login", um sich einzuloggen.

Nutzen Sie den B EDG nen Sie sich unter Ei und mehr/Downloads alle
heruntergelad eien a ssen. Dort wird auch Ihre Zertifikatsdatei zu finden sein Allgemeine Angaben
o g [
@ @ 2 Name der Organisation / Firmenname
Neuer T TRGT -
B NeverTab ¢ Mobiler Pizzaservice
Neues Fensts STRG=N
B Neues Fenster . * =

Abbildung 10: Erstmaliges Login Abbildung 11: Profildaten ergénzen 1 von 3
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Adresse, Telefonnummer Steuernummer
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Schleswig-Holstein v
*
Steuernummer

Hausnummer

Wa ist meine Steuernummer @
Zusatz
Finanzamt
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e

Adresszusatz Sind Sie Steuerberater/in? @
Geben Sie den Namen Ihrer Kanzlei an, wenn Sie zum Personenkreis des § 3 5tBerG beziehungsweise § 4
StBerG gehoren, zum Beispiel Steuerberater/in sind.

Postleitzahl

Kanzleiname

Ort

Mein Prof ichern und weiter

*

Land

Schleswig-Holstein ~ ELSTER

Staat Aktuelles

Bitte auswahlen 4

*

Rechtliches

Nutzen und Vorteile

Telefon (Vorwahl, Rufnummer) Sicherheit

Abbildung 12: Profildaten ergénzen 2 von 3 Abbildung 13: Profildaten ergénzen 3 von 3

Nach Abschluss der Eingabe erforderlicher Profildaten wird das Profil erstellt. Optional
kann eine Benutzergruppe ausgewahlt werden (vgl. Abbildung 14). Datenschutzhinweise
mussen bestatigt werden (vgl. Abbildung 15).
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Das Profil wurde erfolgreich gespeichert.

Welcher Benutzergruppe gehoren Sie am ehesten an?

ELSTER bietet Ihnen die Moglichkeit, Ihre Startseite bei Mein ELSTER zu personalisieren. Der Funktionsumfang

von Mein ELSTER andert sich nicht, egal welche Benutzergruppe Sie hier auswahlen

ﬁﬁﬁ Privatperson > ﬁﬁﬁ Arbeitgeber >

Unternehmer »

ae
=

aﬁﬁ Vereine >

keine Benutzergruppe >

oo
o
Se

Spater auswahlen

ELSTER

Aktuelles

R liches

Abbld: Benutzergruppe, optional

ELSTER e o a -

Wichtige Hinweise

Datenschutzhinweis der Steuerverwaltung

Auf unserer Webseite wurden Informationen zur Umsetzung der datenschutzrechtlichen Vorgaben der Artikel
12 bis 14 der Datenschutz-Grundverordnung erganzt. Sie gelangen ber den Link "Datenschutz” im unteren
Bereich der Seite oder direkt iber folgenden Link zu den Informationen:

Informationen zum Datenschutz

Gelesen, nicht mehr anzeigen

Bestitigen und Weiter

ELSTER

Aktuelles

Rechtliches

Abb : Datenschutzhinweise

Das ELSTER-Benutzerkonto ist nun mit eindeutiger Benutzerkonto-ID eingerichtet, hier
am Beispiel einer fiktiven Person Namens Hector Haudegen (vgl. Abbildungen 16 und 17).

ELSTER - Mein ELSTER

« C @ o}

www.elster.de

2 Favoriten importieren

@ myFavoriten

= ELSTER @ Qo a -

ELSTER Letztes Login am Benutzerkonto-ID: +* 5, o/ . 1

Mein ELSTER

Meine Belege »

0 Neue Belege seit letztem Login

0 Belege insgesamt

Mein Posteingang >

2 Ungelesene Nachrichten

Meine Formulare »

0 entwirfe

O Ubermittelte Formulare

Meine Profile > ‘

Haufig verwendet @

zur Steuererklarung

BLSTER
@ 2 www.elster.de

Favoriten importieren

@ myFavoriten

= ELSTER @ Qo a -

ELSTER » Mein ELSTER

Meine Profile

Personen

Hier kannen Sie Angaben zu Personen hinterlegen, um sie mit Mein Profil und Steuerprofilen mit
Steuernummer verknipfen zu kénnen

> Personen (1)

Mein Profil

Steuernummer

Person
Hector Haudegen

Rolle
Person A

Mein Profil bearbeiten

Weitere Profilarten

Hier kénnen Sie Profile anlegen und bearbeiten. So kiinnen Sie Zeit beim Ausflllen von Formularen sparen.

> Steuerprofile mit Steuernummer (0) relevant fur Est, UStvA

> Profile fir meine Arbeitnehmer (0) relevant fur LSt8, ELStAM

> Steuerprofile mit Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer (0) relevant fur ZM, Meldung bes -

Abbildung 16: ELSTER-Benutzerkonto

Abbildung 17: ELSTER-Benutzerprofil




2 Servicekonto

2.1 Allgemeine Hinweise

Fur die Nutzung des Onlinedienstes ELiA-Online muss dieser Onlinedienst innerhalb eines
sogenannten Servicekontos eingebunden werden. Da dieser Onlinedienst einen
Identitdtsnachweis  erfordert, ist die  Registrierung mit einem ELSTER-
Organisationszertifikat erforderlich. Die zuerst registrierende Person eines neuen
Servicekontos erhalt automatisch die Rolle des Administrators und kann dem Servicekonto
anschlieend weitere Personen hinzufigen und berechtigen, den zuvor eingebundenen
Onlinedienst ELiA-Online zu nutzen. Hinzugefugte Personen bendtigen fur lhre eigene
Registrierung wiederum ein ELSTER-Organisationszertifikat. Es wird ausdrucklich ein
ELSTER-Organisationszertifikat je ELiA-Online nutzende Person empfohlen!

Fur die Einbindung des Onlinedienstes ELiA-Online bzw. ,Anlagengenehmigung und -
zulassung® in ein Servicekonto und das Setzten der Berechtigung zur Nutzung dieses
Onlinedienstes flir weitere dem Servicekonto hinzugefiigte Personen ist das

» Serviceportal Gemeinsam-Online bis auf Weiteres! zu nutzen.
https://serviceportal.gemeinsamonline.de/Onlinedienste/.

2.2 Gemeinsam-Online

2.2.1 Servicekonto fiir Unternehmen registrieren

Der Registrierungsprozess kann eingeleitet werden Uber die ,Registrieren®-Funktion auf der
Startseite bei ELiA-Online (https://elia-online.de/) oder direkt auf der Registrierungsseite des
Serviceportals

(https://servicekonto.serviceportal.gemeinsamonline.de/Servicekonto/Reqistration/SelectS
ervicekontotype/ShowMenu/?efa=true)

Auf der Einstiegsseite ist es wichtig zu beachten, sich ,> als Unternehmen® zu registrieren
(vgl. Abbildung 18) sowie auf der Folgeseite mit der Option ,Mit Elster-Unternehmens-
zertifikat” (vgl. Abbildung 19).

1 Im Rahmen der Weiterentwicklung des Onlinedienstes ELiA-Online bzw. ,Anlagengenehmigung und
zulassung” ist die Einbindung in das Serviceportal ,Mein Unternehmenskonto® geplant; das Serviceportal
»Mein Unternehmenskonto” erlaubt die Berechtigungssteuerung von ELSTER-Organisationszertifikaten.

8
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Start

Servicekonto anlegen

Mit einer Registrierung im Serviceportal Gemeinsam-Online
legen Sie ein kostenloses Servicekonto an.

Bitte wéhlen Sie Ihr Konto:

f\", Neues Gemeinsam-Online Servicekonto anlegen
Das Basisangebot fiir alle Online-Dienste, die keinen
Identitatsnachweis erfordern.

o Mit Elster-Unternehmenszertifikat
Hier kénnen Sie Ihr Unternehmen / Behorde mit Elster
registrieren

Nutzung

v

Abbildung18: ,als Unternehmen*

Abbildung 1 9 ~Mit Elster-Unternehmenszertifikat*

Weiterhin ist es wichtig zu beachten, dass die sich zuerst registrierende Person eines neuen
Servicekontos automatisch die Rolle des Administrators erhalt (des Kapt'n als sinnbildliche
Darstellung aus Abschnitt 1.2 ) und dem Servicekonto anschlieRend weitere Personen
hinzufugen kann, zum Beispiel Hector Haudegen als Mitarbeiter.

Die nachfolgenden Abbildungen 180 bis 37 stellen die vollstandige Registrierung eines
neuen Servicekontos fur Unternehmen im Serviceportal Gemeinsam-Online dar. Ein
gultiges ELSTER-Organisationszertifikat muss vorhanden sein (vgl. Abschnitt 1 ).



ekonto anlegen - Servicep: X

idp.serviceportal.gemeins.

@ myfavoriten

B2 Favoriten importieren

B Eine offizielle Website der Bundesrepublik Deutschland

51> Bund
|l || Lénder
Kommunen

START ALLE DIENSTE Q

Start

Servicekonto anlegen

lhre
. . o 1o .
Registrierungsmoglichkeiten
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Zertifikatsdatei

myElster_elster_02.02.2025_12.03.pfx x
Passwort
ITTT PR @

Zertifikatsdatei verloren oder Zertifikat abgelaufen?
Passwort vergessen? L7

| Zuriick

Abbildung 180: Mit ELSTER-Organisationszertifikat
identifizieren 1 von 2

ELSTER Ihr Authentifizierungs-Po. X
www.elster.d.

B2 Favoriten importieren @ myfavoriten

Abbildung 191: Mit ELSTER-Organisationszertifikat
identifizieren 2 von 2

e n

<€ C @

ELSTER Ihr Authentifizierungs-Po. X

www.elster.d.

B2 Favoriten importieren @ myfavoriten

m SNTER ELSTER

Angaben zur Organisation

_ go_

Bestatigung der Datenweitergabe

Mit dem Klick auf "Bestatigen" geben Sie Ihr Einverstindnis zur Weitergabe Ihrer unten stehenden
personenbezogenen Daten an "Serviceportal Gemeinsam Online”. Es werden nur Ihre Kommunikationsdaten
sowie diejenigen Daten tbermittelt, die zum Zwecke des Nachweises Ihrer bzw. der Identitat der
Organisation, fir die Sie handeln, erforderlich sind. Dies sind ausschlieBlich die unten stehenden
Informationen

Soliten die Angaben nicht korrekt sein, wenden Sie sich bitte an die fir die Herkunft der Daten zustandige
Stelle

Far eine Anderung der Adresse kénnen Sie bei Mein ELSTER eine Anderung der Adresse o
beantragen.

Far eine Anderung der Kommunikationsdaten kénnen Sie bei Mein ELSTER eine Anderung der
Kommunikationsdaten CJ vornehmen

Angaben zur Organisation

Firmenname

Tatigkeitsbereich

Sonstige Eil be und glei )

(auBer

Anschrift
Deutschland

Stevernummer (wird nicht weitergegeben)

Firmenname

Tatigkeitsbereich

Sonstige di

be und glei

(auBer

Anschrift
Deutschland

Stevernummer (wird nicht weitergegeben)

Herkunft der Daten
Finanzamt

Kommunikationsdaten

E-Mall-Adresse
info@

Herkunft der Daten
Ihr Benutzerkonto

Ihr Einverstandnis kénnen Sie jederzeit schriftlich gegeniber dem Bayerischen Landesamt fiir Steuern als
Verantwortlichen oder online in den Einstellungen Ihres Benutzerkontos bei Mein ELSTER widerrufen. Durch
einen Widerruf wird die RechtmaBigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten
Verarbeitung nicht beriihrt. Ausfiihrliche Informationen zum Datenschutz beziiglich der Nutzung von ELSTER
zum Nachweis Ihrer Identitdt oder der Identitat der Organisation, fir die Sie handeln, finden Sie hier
Hinweise zum Datenschutz [J. Die Datenschutzhinweise des eGovernment-Dienstes "Serviceportal
Gemeinsam Online” finden Sie auf den dortigen Internetseiten.

Bestatigen

‘ Abbrechen

Abbildung 202: Angaben zur Organisation...

..und Kommunikationsdaten

Abbildung 213;
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@ Registrierung eines Servicekonto X
servicekonto serviceporta
B2 Favoriten importieren 8 myfavoriten
B Eine offizielle Website der Bundesrepublik Deutschland
51> Bund

|l || Lénder
Kommunen

START ALLE DIENSTE

Start

Registrieren

1 2 3

Die mit ¥ gekennzeichneten Daten sind durch
ELSTER verifiziert und im Servicekonto nicht
veranderbar.

Unternehmensdaten

Geben Sie hier die Daten Ihres Unternehmens an.

Name des Unternehmens 7

0%

Organisationseinheit (optional)
RABAUKENPIZZA
StraBe 3¢ Hausnummer
(optional)
*
4
Adresszusatz (optional) 7
Postleitzahl  stadt ¢
*
Land ¢
Deutschland e
E-Mail-Adresse (optional)
maria@ihrUnternehmen.de |
Postfach (optional) E’ost_fach rostleitzahl

&m
12345

Abbildung 224: Unternehmensdaten aus ELSTER-
Organisationszertifikat 1 von 2

»:serviceporta,

@ myfavoriten

Favoriten importieren

B Eine offizielle Website der Bundesrepublik Deutschland

510 Bund
[l Lander
Kommunen

START ALLE DIENSTE

Start

Registrieren

1 2

Administratordaten

Nutzungsrechte
‘) Administratoren diirfen Online-Dienste nutzen

Anrede (optional) Titel (optional)

‘ nicht angegeben ™ ‘ ‘ Kein Titel

Vorname

‘ Maria ‘

Nachname

‘ Mustermann ‘

v

E-

Abbildung 235: Unternehmensdaten aus ELSTER-
Organisationszertifikat 2 von 2

serviceporta.

en impartieren

@ myfavoriten

Nutzungsrechte
Q Administratoren diirfen Online-Dienste nutzen

Anrede (optional) Titel (optional)

‘ nicht angegeben N ‘ ‘ Kein Titel

Vorname

Nachname

E-Mail-Adresse

‘ info@ |

Telefon

Mobiltelefon (optional)

+49 123456789 |

Passwort

Passwort wiederholen

Abbildung 27:-Nutzungsrechte flir Administratoren...

Abbildung 2824: ...und Vergabe eines Passwortes
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@ Registrierung eines Servicekonto X

servicekonto serviceporta

@ myfavoriten
B Eine offizielle Website der Bundesrepublik Deutschland

51> Bund
|l || Lénder
Kommunen

START ALLE DIENSTE Q

Start

Registrieren

1 2 3 4

Online-Dienste

Bitte wahlen Sie, welche Online-Dienste Sie nutzen mochten.
Sie konnen auch erst zu einem spateren Zeitpunkt Online-
Dienste auswahlen.

=y -

Online-Dienste suchen

l Online-Dienst finden...

[] AFM Testdienst

AFM Testdienst zum testen der Benutzeranmeldung und

@ ™ @ Registierung eines Servicekonto X

=] & C o] servicekonto.serviceporta...

B2 Favoriten importieren @ myfavoriten

B Eine offizielle Website der Bundesrepublik Deutschland

515 Bund
||| Lénder
Kommunen

START ALLE DIENSTE Q

Start

Registrieren

1 2 3 4

Online-Dienste

Bitte wahlen Sie, welche Online-Dienste Sie nutzen méochten.
Sie konnen auch erst zu einem spateren Zeitpunkt Online-
Dienste auswahlen.

=y

Online-Dienste suchen

Anlagengenehmigung

Anlagengenehmigung und -Zulassung
v Online-Dienst ELIA

Abbildung29: Onlinedienste suchen und hinzufiigen Abbildung 30: hier: ,Anlagengenehmigung
und -Zulassung (Online-Dienst ELiA)“

@ myfavoriten

Favoriten importieren

B Eine offizielle Website der Bundesrepublik Deutschland

510 Bund
[l Lander
Kommunen

Start

Registrieren

1 2 3 4

Zusammenfassung

Priifen Sie die eingegebenen Daten.

Unternehm Bearbeiten
ensdaten RABAUKENPIZZA
Administrat Administratoren diirfen Bearbeiten
or Online-Dienste nutzen

info@

START ALLE DIENSTE Q

onto serviceporta,

Zusammenfassung

Priifen Sie die eingegebenen Daten.

Unternehm Bearbeiten
ensdaten RABAUKENPIZZA
Administrat Administratoren diirfen Bearbeiten
or Online-Dienste nutzen

info@
Online- Anlagengenehmigung und - Bearbeiten
Dienste Zulassung

Beachten Sie die Datenschutzerklirung zum Serviceportal.
Zur Aktivierung Ihres Servicekonto erhalten Sie im Anschluss
an die Registrierung eine automatisch generierte E-Mail der
Dataport AGR.

\ < Zuriick J Servi to anlegen >

Abbildung 31: Zusammenfassung...

Abbildung 252: ...und Servicekonto anlegen
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@ Registrierung eines Servicekonto X
(o] servicekonto serviceporta

B2 Favoriten importieren 8 myfavoriten

B Eine offizielle Website der Bundesrepublik Deutschland

515 Bund
|l || Lénder
Kommunen

START ALLE DIENSTE Q

Start

Registrieren
Fast fertig!

Sie erhalten eine E-Mail mit einem Link zur Aktivierung Ihres
Servicekontos. Der Link ist bis zum 27.02.2025 10:23 Uhr giiltig.
Wird das Servicekonto nicht aktiviert, wird es geloscht.

Nutzung
Kontakt

Hilfe
Barrierefreiheit

Betrieb

Datenschutz

=]

Datei [
—2 Antworten ) 3 = > o

) Allen antworten 5 - % Q

& ’ ) Team-£-\ Verschieben 7,  Markierungen Bearbeiten Zoom
3 Weiterleiten W~ Team-E-Mail S Er 3 %

Loschen Antworten QuickSteps i Verschieben Zoom

noreply_serviceportal-gemeinsamonline@dataport.de

Servicekonto: Servicekonto erfordert Aktivierung

© Wenn Probleme mit der Darstellungsweise dieser Nachricht bestehen, Klicken Sie hier, um sie im We er anzuzeigen.

Servicekonto

lhr Servicekonto steht fiir Sie bereit

Guten Tag "

Bevor Sie es nutzen kénnen, miis

Ihr am 13.02.2025 10:23 Uhr erstelites wurde flr Sie
es zundchst aktivieren.

Bitte klicken Sie auf den folgenden Link, um Ihr Konto zu aktivieren.

Alternativ kénnen Sie den folgenden Link in die Adresszeile Ihres Browsers kopieren:
hitps://servicekonto.serviceportal. gemeinsamonline.de/servicekonto//Verification/Verification/ActivateServicekontc
principalld=a248d979-676{-4a21-3c1
08dd4c100499&activationKey=DSDCAFBFEB22AAD217EEADC214DD3DIYESB46D9B7372A5ABDSSAADOBAF,

Bitte Sie: Ihr i ist nur zur el g geeignet und verliert am 27.02.2025
10:23 Uhr seine Gliltigkeit. Aktivieren Sie Ihr Servicekonto innerhalb dieses Zeitraums nicht, wird es automatisch
geldscht.

Mit freundlichen GriiRen

Abbildung 263: Servicekonto aktivieren 1 von 2

@ rertio! - Servicepontal Gemeinsan X

servicekonto.serviceporta.

B2} Favoriten importieren @ myfavoriten

Abbildung 274: Servicekonto aktivieren 2 von 2

Anmelden - Serviceportal
(7] (ol idp.serviceportal.gemeins...

2 Favoriten importieren i myFavoriten

B Eine offizielle Website der Bundesrepublik Deutschland

R Bund
[Jitiif| Lander
Kommunen

START ALLE DIENSTE Q
Start

Fertig!

Ihr Servicekonto wurde erfolgreich aktiviert. Sie konnen
sich anmelden.

Nutzung
Kontakt

Hilfe
Barrierefreiheit

Betrieb

Datenschutz
Impressum

B Eine offizielle Website der Bundesrepublik Deutschland

»

510 Bund
[l Lander
Kommunen

START ALLE DIENSTE Q

Start

Anmelden

Bitte melden Sie sich an. Oder registrieren Sie sich kostenlos.

Ihre Anmeldemoglichkeiten

Mit E-Mail-Adresse und Passwort -

E-Mail-Adresse

Passwort

Passwort vergessen?

> Anmelden

Abbildung 285: Servicekonto wurde angelegt

Abbildung 296: Anmeldung jetzt méglich
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en

<

Das Servicekonto ist nun aktiviert und es

Anmelden - Serviceportal Gemelr X -

R p— SRR wird die Anmeldung an diesem angeboten
SIS (vgl. Abbildung 295). Es ist wichtig zu

lhre Anmeldemoglichkeiten ,
g verstehen, dass eine Anmeldung an dem

Servicekonto sowohl mit E-Mail-Adresse
it Online-Ausweisfunition - und Passwort, so wie in Abbildung 2824
festgelegt, als auch mit dem zuvor

e werden 2 Eserweltergelitet. it wien S verwendeten ELSTER-Organisations-
vl zertifikat moglich ist (vgl. Abbildung 36).

zu Ihrem Unternehmen gehorige Elster-
Unternehmenszertifikat aus.

Mit E-Mail-Adresse und Passwort +

Mit Elster-Unternehmenszertifikat -

Die spatere Anmeldung beim Onlinedienst
ELiA Online bzw. ,Anlagengenehmigung
und zulassung* ist ausschlieBlich nur mit
Anmeldung abbrechen? einem ELSTER-Organisationszertifikat
rhanden e ode o cen Aameevgane. mdglich. Nach erstmaliger Anmeldung am
e ————— neu eingerichteten Servicekonto dffnet
i dle Anmeldung unspringlc gesartet aber, sich der Bereich Administration; dargestellt

[> metsngabrecre | in Kacheln wird 1 aktiver Administrator, 1
' freigeschalteter Onlinedienst sowie die

Abbildung 36: Anmeldung am Servicekonto Unternehmensdaten (vgl. Abbildung 37).
entweder mit E-Mail und Passwort oder mit
EL STER-Organisationszertifikat méglich

[* Wu] Administration - Serviceportal Ge X -+

— (@] (7] )  httpsy//servicekonto serviceportal.gemeinsamonline.de/Servicekonto/Organization/AdminOv

E] Favoriten importieren @ myFavoriten

CF1) Bund gemeinsam
[l if]| cander

Kommunen QRN ll he

START ALLE DIENSTE MEIN BEREICH ADMINISTRATION Q

Start > Administration

. o .
Administration
Benutzer Online-Dienste Unternehmensdaten
0 aktivierte(r) Mitarbeiter 1 freigeschaltete(r) Online-Dienst(e)
0 nicht aktivierte(r) Mitarbeiter 0 beantragte(r) Online-Dienst(e)

1 aktivierte(r) Administratoren + Dienste hinzufiigen
0 nicht aktivierte(r) Administratoren
+ Neuer Benutzer

Unternehmen l8schen

Funktionspostfacher
Gruppenverwaltung

+ Funktionspostfach hinzufiigen
0 Gruppe(n) vorhanden
+ Gruppe erstellen

Abbildung 37: Erstanmeldung neues Servicekonto bei Gemeinsam-Online



Der Administrator kann Benutzer, zum Beispiel neue hinzufigen (vgl. Abschnitt 2.2.2 ) und

zugewiesene Onlinedienste, hier: ,Anlagengenehmigung und -zulassung®, verwalten und
Berechtigungen erteilen (vgl. Abbildungen 38 bis 311).

@ online-Dienste verwalten - Se x

tenimportieren [l myFavoriten

5T Bund
[ Lander .
Kommunen Un[lne

START ALLE DIENSTE MEIN BEREICH ADMINISTRATION Q

Start > Administration > Benutzer

gemeinsam

Benutzer

| +Neuer Benutzer I | Q
D It Name * It E-Mail-Adresse It Benutzertyp It Status
Administrator Aktiviert

D info@

" < » [l 50 ~/ | Eintrage pro Seite

1-1von 1Eintragen

Nutzung Betrieb
Kontakt Datenschutz
Hilfe Impressum

515 Bund
[ 11]| Lander X
Kommunen onllne

START ALLE DIENSTE MEIN BEREICH ADMINISTRATION Q

Start > Administration > Online-Dienste verwalten

gemeinsam

Online-Dienste verwalten

+0nline-Dienste hinzufiigen ] ‘ Q

It Name T

D Anlagengenehmigung und -Zulassung

M L n Eintrage pro Seite  1-1von 1 Eintrdgen

Nutzung Betrieb
Kontakt Datenschutz
Hilfe Impressum

Barrierefreiheit

Abbildung: 38 Verwaltung Benutzer

@ online-Dienst verwalten - Servic: X

ekonto serviceportal....

enimportieren [l myFavoriten

Abbildung: 39 Verwaltung Onlinedienste

@ online-Dienst verwalten - Servic: X
ekonto serviceportal....

enimportieren il myFavoriten

515 Bund
[l 1l]| Lander .
Kommunen Un[lne

START ALLE DIENSTE MEIN BEREICH ADMINISTRATION Q

Start > Administration > Online-Dienste verwalten > Online-Dienst verwalten

gemeinsam

Online-Dienst verwalten:
Anlagengenehmigung und -
Zulassung

11 Berechtigt

)

1-1von 1Eintragen

it Name 1 E-Mail-Adresse

info@

Moa D 20 | Eintrage pro Seite

515 Bund
[l 1l]| Lander .
Kommunen Un[lne

START ALLE DIENSTE MEIN BEREICH ADMINISTRATION Q

Start > Administration > Online-Dienste verwalten > Online-Dienst verwalten

gemeinsam

Online-Dienst verwalten:
Anlagengenehmigung und -
Zulassung

It Berechtigt

@

1-1von 1Eintragen

it Name 1 E-Mail-Adresse
info@

Moa D 20 | Eintrage pro Seite

Nutzung Betrieb Nutzung Betrieb
Kontakt Datenschutz Kontakt Datenschutz
Hilfe Impressum Hilfe Impressum
Barrierefreiheit a Barrierefreiheit

Abbildung 300: Berechtigung Onlinedienste;
hier: deaktivierte Berechtigung

Abbildung 311: Berechtigung Onlinedienste;
hier: aktivierte Berechtigung
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2.2.2 Weitere Benutzer hinzufiigen

@ T B NeverBenuter- Servi x 4

toserviceportal....

. Start > Administration > Benutzer > Neuer Benutzer
1 Bund gemeinsam
[l ]| Cinder . # 2 -
Kemmunen online N B t
START ALLE DIENSTE MEIN BEREICH ADMINISTRATION Q . -
@ Als weiteren Administrator anlegen
Start > Administration > Benutzer > Neuer Benutzer Anrede (optional) Titel (optional)
‘ nicht angegeben hd ‘ ‘ nicht angegeben hd |
Vorname
@ Als weiteren Administrator anlegen Hector I
Anrede (optional) Titel (optional)
Nachname
‘ nicht angegeben v ‘ [ nicht angegeben v I
Haudegen
Vorname E-Mail-Adresse
‘ Hector | Hector.Haudegen@ I
Nachname Telefonnummer (optional)
‘ Haudegen | Telefon |
E-Mail-Adresse Mobiltelefon (optional)
‘ Hector.Haudegen@ | Mobiltelefon |
Telefonnummer (optional) ‘abbrechen
Telefon |
Mobiltelefon (optional)
| ] v v

Abbildung 322: Neuen Benutzer hinzuftigen 1 von 2 Abbildung 333: Neuen Benutzer hinzufiigen 2 von 2

Im Bereich Administration in der Kachel Benutzer (vgl. Abbildung 37) oder in der
Benutzerverwaltung selbst (vgl. Abbildung 38) kbnnen dem Servicekonto weitere Benutzer
uber die ,+ Neuer Benutzer‘-Funktion hinzugefugt werden, hier wieder am Beispiel der
fiktiven Person Hector Haudegen (vgl. Abbildungen 322 und 333). Hector Haudegen erhalt
eine E-Mail und muss den Eingang Uber einen Aktivierungslink bestatigen (vgl. Abbildung
344). Der Aktivierungslink 6ffnet das Serviceportal Gemeinsam-Online und es wird um eine
Passwortvergabe gebeten (vgl. Abbildung 355).
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F  Servicekonto: Servicekont

to erfordent Aktivierung - Nachricht (HTML) ( € ™ [ rasswort vergeben - Serviceport: X }

Q Was mochten Sie tun? S = _
C @ O hps/idpserviceportalgemeinsa...

3y P Jo) q
1 B eren il myFavoriten

L
Verschieben Markierungen Bearbeiten Zoom

ne offizielle Website der Bundesrepublik Deutschland

515 Bund
. oniicanaiislmameine e T AT [l 1H]| Lander
noreply_serviceportal-gemeinsamonline@dataport.de Kommunen
Servicekonto: Servicekonto erfordert Aktivierung
it der Datelkingsweise dieses Nachvicht bisstehery Kicken Sie hier; i 5id iy Webbiowsey anaizeiges R START  ALLE DIENSTE Q
Start
Servicekonto
Ihr Servicekonto steht fiir Sie bereit
Passwort

Guten Tag Hector Haudegen, ‘ ‘

Ihr am 13.02.2025 11:01 Uhr von Markus Hoffmann erstelites Servicekonto wurde fiir Sie eingerichtet. Bevor Sie ¢
kdnnen, miissen Sie es zunachst aktivieren.
Bitte klicken Sie auf den folgenden Link, um Ihr Konto zu aktivieren.

Passwort wiederholen

Servicekonto aktivieren —

Alternativ kénnen Sie den folgenden Link in die Adresszeile Ihres Browsers kopieren:

Nutzung Betrieb
4D029858EDABASFA18FFIFOB4910D2C39EBFB3E

Kontakt Datenschutz
Hilfe Impressum

Bitte Sie: Ihr ist nur zur g geeignet und verliert am 27.02.2025 Barrierefreiheit

seine Giiltigkeit. Aktivieren Sie Ihr Servicekonto innerhalb dieses Zeitraums nicht, wird es automatisch gelscht.

Mit freundlichen GriiRen

Abbildung 344: E-Mail mit Aktivierungslink Abbildung 355: Passwortvergabe

Anschliel3end 6ffnet sich der Abschnitt ,Mein Bereich® im Serviceportal und es wird ein
weiterer Bereich ,Meine Dienste“ angezeigt, welcher aktuell noch leer ist (vgl. Abbildung
Fehler! Verweisquelle konnte nicht gefunden werden.); Hintergrund: Der Administrator
des Servicekontos, in welches Hector Haudegen nun aufgenommen wurde, muss die
Berechtigung fur die Nutzung des Onlinedienstes ELIA Online bzw. ,Anlagengenehmigung
und -zulassung® noch explizit setzen.

2.2.2.1 ELSTER-Organisationszertifikat verkntipfen

In einem nachsten Schritt wird das Profil von Hector Haudegen dahingehend aktualisiert,
dass sein personliches ELSTER-Organisationszertifikat (vgl. Abschnitt 1 ) dem Servicekonto
des Unternehmens (vgl. Abschnitt 2.2.1 ) zugeordnet wird. Dazu ist im Abschnitt ,Mein
Bereich“ von Hector Haudegen in der Kachel ,Konto verwalten“ die Funktion ,Elster-
Unternehmenszertifikat verwalten (vgl. Abbildung 47) zu wahlen. Es folgen weitere Schritte,
wie in den Abbildungen 48 bis 57 dargestellt.
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oriten importieren il myFavoriten

B ine offizielle Website der Bundesrepublik Deutschland

51 Bund

I |||| Linder Q A Hector Haudegen ~

Kommunen

START ALLE DIENSTE MEIN BEREICH

Start > Mein Bereich

Meine Dienste

It Name

: ! |:| " .

Nutzung Betrieb
Kentakt Datenschutz
Hilfe Impressum

Barrierefreiheit

515 Bund Dieses Angebot ist Teil der Initiative “Dachmarke” der
Lol oo

Q

B8 Mein Bereich - Serviceportal Gen: X

servicekonto.serviceportal....

7 Favoriten importieren @ myFavoriten

B Eine offizielle Website der Bundesrepublik Deutschland

@515 Bund
|||l l||| Linder Q A Hector Haudegen ¥
Kommunen
START ALLE DIENSTE MEIN BEREICH (e}
Start

Mein Bereich

Mein Profil Mein Postfach

Hector Haudegen Ungelesene Nachrichten
Hector.Haudegen@

Konto verwalten Unternehmensdaten

Meine Dienste
Passwor rn

Elster-Unter enszertifik
verwalten Administratoren anzeigen

Meine Antrage

Abbildung: 46 Keine Dienste fiir Hector Haudegen,

da noch keine Berechtigung

@ ©ster-Untemehmenszertifikat ve: X

servicekonto.serviceportal...

B2 Favoriten importieren i myFavoriten

B Eine offizielle Website der Bundesrepublik Deutschland

START ALLE DIENSTE MEIN BEREICH

Start

Elster-Unternehmenszertifikat
verwalten

Hier konnen Sie ein Elster-Unternehmenszertifikat mit Ihrem Servicekonto
verkniipfen. Nach der Verkniipfung kénnen Sie sich mit lhrem Elster-

Unternehmenszertifikat an Ihrem Servicekonto anmelden. Ebenso konnen Sie die zu

Ihrem Elster-Unternehmenszertifikat gespeicherten Informationen einsehen und
l8schen.

Wie hil gt man ein Elster-Unter rtifikat?
Um ein Elster-Unter tifikat zu gen, b Sie eine
Elster-Unter i i und das orige Passwort. Klicken

Sie auf "Zertifikat hinterlegen”, um den Hinterlegungsprozess zu starten. Sie
werden anschlieBend zu Elster weitergeleitet. Wahlen Sie dort Ihre Elster-
Unternehmenszertifikatsdatei aus und geben Sie das Passwort fiir Ihr
Zertifikat ein.

Daraufhin werden Ihnen die bei Elster zu Ihrem Zertifikat gespeicherten
Daten angezeigt. Durch Klick auf "Bestatigen" schlieBen Sie den
Hinterlegungsprozess ab. Aus Sicherheitsgriinden werden Sie unmittelbar

> Bund
I]Il l||| Linder Q A Hector Haudegen ¥
Kommunen

Q

Abbildung 47: Mein Bereich von Hector Haudegen

@ ™ @ oster-Unternehmenszentifikatve X

B ¢ C @ o] servicekonto serviceportal..

7 Favoriten importieren @ myFavoriten

Elster-Unternehmenszertifikat
verwalten

Hier konnen Sie ein Elster-Unternehmenszertifikat mit lhrem Servicekonto
verkniipfen. Nach der Verkniipfung konnen Sie sich mit Ihrem Elster-
Unternehmenszertifikat an lhrem Servicekonto anmelden. Ebenso konnen Sie die zu
Ihrem Elster-Unternehmenszertifikat gespeicherten Informationen einsehen und

l6schen.
Wie hi gt man ein Elster tifikat?
Um ein Elster-Unterneh tifikat zu hinterlegen, b Sie eine
Elster-Unter i i und das d horige Passwort. Klicken

Sie auf "Zertifikat hinterlegen", um den Hinterlegungsprozess zu starten. Sie
werden anschlieBend zu Elster weitergeleitet. Wahlen Sie dort lhre Elster-
Unternehmenszertifikatsdatei aus und geben Sie das Passwort fiir Ihr
Zertifikat ein.

Daraufhin werden Ihnen die bei Elster zu Ihrem Zertifikat gespeicherten
Daten angezeigt. Durch Klick auf "Bestatigen" schlieBen Sie den
Hinterlegungsprozess ab. Aus Sicherheitsgriinden werden Sie unmittelbar
nach der Hinterlegung abgemeldet. Sie kénnen sich sofort danach wieder
anmelden und dann zur Anmeldung Ihr Elster-Unternehmenszertifikat nutzen.
Der Anmeldeprozess lduft analog zum Hinterlegungsprozess ab.

Sie haben noch kein Elster-Unternehmenszertifikat hinterlegt. Klicken Sie auf
“Zertifikat hinterlegen", um ein Elster-Unternehmenszertifikat zu hinterlegen.

Zertifikat hinterlegen

. nachder Hinterlesung abgemeldet, Sie konnen sich sofort danach wieder
Abbildung 48: ELSTER-Organisationszertifikat

verkniipfen 1 von 10

Abbildung 49: EL STER-Organisationszertifikat
verkniipfen 2 von 10
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www.elster.de,

mportieren [l myFavoriten

START  ALLE DIENSTE

Start

Mein Profil

Profil aktualisieren

Aktualisierung
abbrechen?
Mit Elster-Unternehmenszertifikat -
Wenn keine fiir Sie
Sie werden zu Elster weitergeleitet. Bitte passende
wahlen Sie im ndchsten Schritt unter Anmeldemethode

vorhanden ist oder Sie
den Anmeldevorgang
abbrechen mochten,
klicken Sie "Aktualisierung
abbrechen”, um die
Anmeldung zu beenden.
Sie werden dann zuriick
zu der Website geleitet,
auf der Sie die Anmeldung
urspriinglich gestartet
haben.

Zertifikatsdatei Ihr personliches zu threm
Unternehmen gehorige Elster-
Unternehmenszertifikat aus.

> Aktual

> Aktualisierung
abbrechen

a -
= kJBI;_E[%NEHMENS ELSTER

Login erfolgt far:

Der M

T-Management

go_

mit ELSTER

Login

B % (0 6B

Zertifikatsdatei

Zertifikatsdatei

i 1 Auswdhlen

Durchsuchen

Passwort

Zertifikatsdatei verloren oder Zertifikat abgelaufen?
Passwort vergessen? [T

b Zuriick

Abbildung 360: ELSTER-Organisationszertifikat
verkniipfen 3 von 10
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Abbildung 371: ELSTER-Organisationszertifikat
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— UNTERNEHMENS-
m JNTER ELSTER

Eg;%NEHMENs- ELSTER

Login erfolgt far:

Q..

Login mit ELSTER

B % (0 6B

Zertifikatsdatei
Zertifikatsdatei

myElster_elster_06.02.2025_22.55.pfx X

Passwort

Zertifikatsdatei verloren oder Zertifikat abgelaufen?
Passwort vergessen? 7

Zurtick

Verwendung des Zertifikats fur andere eGovernment-Dienste

Datenschutz bei ELSTER

==

Aligemeines

Datenschutz und Datensicherheit haben flr uns hdchste Prioritit. Deshalb ist uns der Schutz Ihrer
personenbezogenen Daten, wahrend Sie unsere Webseiten und Webservices nutzen, sehr wichtig.
Diese Erklarung zum Datenschutz erldutert, welche Informationen wir wahrend Ihres Besuchs auf
unseren Webseiten auf unseren Servern erfassen und wie diese Informationen genutzt werden.
Betreiber dieser Webseiten ist das Bayerische Landesamt fiir Steuern

Diese Datenschutzerklarung gilt nicht far andere Webseiten, auf die durch einen Hyperlink verwiesen
wird und die nicht vom Bayerischen Landesamt fir Steuern betrieben werden. Wir Gbernehmen keine
Verantwortung fur den vertraulichen Umgang lhrer per Daten auf Dritter,
da wir keinen Einfluss darauf haben, ob diese Unternehmen die Datenschutzbestimmungen
einhalten. Uber den Umgang mit Ihren personenbezogenen Daten durch diese Unternehmen
informieren Sie sich bitte direkt auf deren Webseiten

nenb

Auf Grund der besseren Lesbarkeit werden in diesem Dokument geschlechterspezifische
Bezeichnungen lediglich in der maskulinen Form verwendet und sind daher geschlechtsunabhangig
zu verstehen.

Verantwortlicher und Datenschutzbeauftragter
Verantwortlich far die Verarbeitung von personenbezogenen Daten auf dieser Webseite ist:

Préasident des Bayerischen Landesamts fir Steuern
Dienststelle Miinchen

SophienstraBe 6

20222 Miinrhan

Haftungsausschluss fur Postfach

v Das Bayerische Landesamt fiir Steuern (ELSTER) stellt anderen Behorden mit dem Postfach eine IT-

Abbildung 382: EL STER-Organisationszertifikat
verkniipfen 5 von 10

Abbildung 393: ELSTER-Organisationszertifikat
verkniipfen 6 von 10
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Betreiber dieser Webseiten ist das Bayerische Landesamt fiir Steuern. Angaben zur Organisation

Diese Datenschutzerklarung gilt nicht fir andere Webseiten, auf die durch einen Hyperlink verwiesen

wird und die nicht vom Bayerischen Landesamt fiir Steuern betrieben werden. Wir Gbernehmen keine Firmenname

Verantwortung fir den vertraulichen Umgang Ihrer persor \en Daten auf Dritter,

da wir keinen Einfluss darauf haben, ob diese Unternehmen die Datenschutzbestimmungen

einhalten. Uber den Umgang mit lhren personenbezogenen Daten durch diese Unternehmen Tatigkeitsbereich

informieren Sie sich bitte direkt auf deren Webseiten Sonstige Einzelgewerbetreibende (auBer Hausgewerbe und gleichgest.)
Auf Grund der besseren Lesbarkeit werden in diesem Dokument geschlechterspezifische Anschrift

Bezeichnungen lediglich in der maskulinen Form verwendet und sind daher geschlechtsunabhangig
zu verstehen.

Steuernummer (wird nicht weltergegeben)
Verantwortlicher und Datenschutzbeauftragter

Verantwortlich fir die Verarbeitung von personenbezogenen Daten auf dieser Webseite ist: Herkunft der Daten

Préasident des Bayerischen Landesamts fiir Steuern Finanzamt

Dienststelle Miinchen

Sophienstrae 6 =
21222 Mitnrhan

Kommunikationsdaten

Haftungsausschluss fur Postfach E-Mail-Adresse
Hector.Haudegen@

Das Bayerische Landesamt fir Steuern (ELSTER) stellt anderen Behorden mit dem Postfach eine IT-
Komponente im Sinne des § 2 Abs. 7 OZG zur Verfugung. Auf den Inhalt, insbesondere die Richtigkeit, Herkunft der Daten
Volistandigkeit und Aktualitdt der von anderen Behérden eingesteliten elektronischen Dokumente Ihr Benutzerkonto
(Mitteilungen, Bescheide sowie darin enthaltene Verlinkungen) hat die Finanzverwaltung keinen Einfluss und
abernimmt hierzu keinerlei Haftung. Fir Fragen zu einzelnen Dokumenten im Postfach wenden Sie sich

Ihr Einverstindnis kénnen Sie jederzeit schriftlich gegeniiber dem Bayerischen Landesamt fiir Steuern als
deshalb bitte an die jeweils zustandige Behérde.

Verantwortlichen ader online in den Einstellungen Ihres Benutzerkontos bei Mein ELSTER widerrufen. Durch
einen Widerruf wird die RechtmaBigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung
nicht beriihrt. Ausfiihrliche Informationen zum Datenschutz beziglich der Nutzung von ELSTER zum Nachweis
ich habe vom Inhaber des ELSTER-Zertifikats bzw. der Unternehmensleitung das Einverstandnis zur Ihrer Identitat oder der Identitat der Organisation, £ir die Sie handeln, finden Sie hier: Hinweise zum

Nutzung dieses ELSTER-Zertifikats fir andere eGovernment-Dienste und zur Weitergabe der

Datenschutz . Die Datenschutzhinweise des eGovernment-Dienstes “Serviceportal Gemeinsam Online”
Stammadaten des Benutzerkontos erhalten.

finden Sie auf den dortigen Internetseiten.

Bitte besttigen Sie die Hinweise zum Datenschutz
Abbrechen

Datenschutz [  impressum [J

Abbildung 404: ELSTER-Organisationszertifikat Abbildung 415: ELSTER-Organisationszertifikat
verkniipfen 7 von 10 verkniipfen 8 von 10

[BETR  Nachricht

VIS Q Was mochten Sie tun

servicekonto serviceportal...

& {0 Antworten 2 W Allg. Themen V. ¥ » fe) Q
(R Allen antworten 5= |3 An Vorgesetzte(n) | - » £Q Favoriten importieren il myFavoriten
2 N e e Verschieben Markierungen Bearbeiten Zoom = = = -
3 Weiterleiten = ||~ Team-E-Mail - g - . B Eine offizielle Website der Bundesrepublik Deutschland
Loschen Antworten Quickteps i Verschieben Zoom ~
T ﬁﬂﬂ Bund
- R 1t1|| Lander
portal@elster.de Kommunen
Mein ELSTER: Freischaltung fiir die Verwendung bei anderen eGovernment-Diensten
An ] Hector Haudegen A
START ALLE DIENSTE Q
Sehr geehrter Herr Haudegen,
Start
vielen Dank fiir die Benutzung von Mein ELSTER.
Ihr Benutzerkonto wurde am 13.02.2025 um 11:27 Uhr fiir die g bei anderen Di
freigeschaltet. lhre Daten wurden erfolgreich aus Elster iibernommen und in Ihrem
Unternehmensprofil gespeichert. Die iibernommenen Daten kénnen nicht
ie ko e Freischaltung j it in Ih Bnlich tzerkonto bei Mein ELSTER i ich "Mei ; R A g
Sie kdnnen die Freischaltung jederzeit in r.em pelso.n ichen Beny zerkonto bei Mein ELSTER im Bereic ein mehr bearbeitet werden. Damit die Anderungen sofort greifen, wurden Sie
" > "Andere Dienste freischalten” widerrufen.
auf allen Systemen abgemeldet.
Zum Login bei Mein ELSTER: https://www.elster.de/eportal/
Mit freundlichen GriiRen Sie wurden erfolgreich abgemeldet.
Ihre Finanzverwaltung
Bitte schlieBen Sie zum vollstandigen und sicheren Abmelden dieses

Dies ist eine automatisch generierte Nachricht, bitte antworten Sie nicht an diesen Absender. Falls Sie Fragen zu Mein Browser-Fenster bzw. den Browser-Tab.
ELSTER oder zur Verwendung des ElsterAuthenticator haben, durchsuchen Sie bitte zuerst unsere FAQ (Haufig gestelite
Fragen): https://www.elster.de/eportal/start?themaGlobal=help_eop oder fragen Sie in unserem Chat:
http://www.elster.de/eportal/start?chatContext=bot:elias#openChat

Finden Sie dort keine Antwort auf Ihre Frage, erhalten Sie eine (bersicht der Ansprechpartner unter

https://wvewe.elster.de/eportal/start2chatContext=bot:kontakt-finder#openChat

D i ionen iiber die itung per Daten in der g und iiber .

Ihre Rechte nach der Datenschutz-Grundverordnung sowie tiber Ihre Ansprechpartner in Datenschutzfragen entnehmen NUtzung BetrIEb

Sie bitte dem i i eiben der Fi 8. Dieses i i finden Sie unter

www finanzamt.de (unter der Rubrik "Datenschutz”) oder erhalten Sie bei Ihrem Finanzamt. Kontakt Datenschutz
Hilfe Impressus

Barrierefreiheit
———

Abbildung 56: ELSTER-Organisationszertifikat Abbildung 57: ELSTER-Organisationszertifikat
verkniipfen 9 von 10 verkniipfen 10 von 10
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2.2.2.2 Nutzung des Onlinedienstes berechtigen

Damit Hector Haudegen den Onlinedienst ELIA Online bzw. ,Anlagengenehmigung und
zulassung“ nutzen kann, muss der Administrator des Servicekontos dafur explizit die
Berechtigung erteilen. Daher muss sich Hector Haudegen zunachst vom Servicekonto
abmelden (vgl. Abbildung 58) und der Administrator muss sich stattdessen anmelden,
beispielsweise uber die ,Start‘- und auf der sich anschlieBend 6ffnenden Seite Uber die
~<Anmelden“-Funktion oder direkt GUber den nachfolgend aufgeflihrten Link:

https://serviceportal.gemeinsamonline.de/Onlinedienste/Account/Login?ReturnUrl=%2fOnli
nedienste

Bei der Wahl der Anmeldemoglichkeiten ist sowohl die Anmeldung mit E-Mail-Adresse und
Passwort als auch mit dem richtigen ELSTER-Organisationszertifikat moglich (vgl.
Abbildung 59).

O T B sevicckonoseviceportalgemer X @ ™ B Ameiden - Serviceportal Gemeir X

() httpsy/servicekonto serviceportal... I ] y R - < G 0 (3 httpsy/idpserviceportal. gemeins.

M myFavoriten

%) Favoriten importieren @ myFavoriten

B ine offizielle Website der Bundesrepublik Deutschland

B Eine offizielle Website der Bundesrepublik Deutschland a
515 Bund
o 510 Bund
[I11]]| Linder I By
| | Kommunen |||I J||| ;:r::;r ven
Ul
START ALLEDIENSTE Q START ALLE DIENSTE Q
Start
Start
Sie wurden erfolgreich abgemeldet. Anmelden
Bitte melden Sie sich an. Oder registrieren Sie sich kostenlos.

Bitte schliefen Sie zum vollstindigen und sicheren Abmelden dieses
Browser-Fenster bzw. den Browser-Tab.

Ihre Anmeldemoglichkeiten

Mit BundID +
Nutzung Betrieb Mit E-Mail-Adresse und Passwort +
Kontakt Datenschutz
Hilfe Impressum Mit Online-Ausweisfunktion +
Barrierefreiheit
Mit anderem Servicekonto +
Mit Elster-Unternehmenszertifikat +
F_ﬂ_,\l Bund Dieses Angebot ist Teil der Initiative “Dachmarke” der -
ITTITT) ) B ke e b
Abbildung 58: Hector Haudegen wurde Abbildung 59: Der Administrator des
vom Servicekonto erfolgreich abgemeldet Servicekontos muss sich neu anmelden

Die nachfolgenden Abbildungen 420 bis 464 veranschaulichen das Vorgehen zur
Nutzungsfreigabe des Onlinedienstes ELiA Online bzw. ,Anlagengenehmigung und
zulassung® fur Hector Haudegen.
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Start

Anmelden

Bitte melden Sie sich an. Oder registrieren Sie
sich kostenlos,

lhre
Anmeldemaglichkeiten

Anmeldun,
abbrechen?

Wenn keine fiir Sie
passende
Anmeldemethode

Mit BundID + vorhanden ist oder Sie
den Anmeldevergang
abbrechen mochten,

Mit E-Mail-Adresse und Passwort - klicken Sie "Anmeldung

abbrechen”, um die

START ALLE DIENSTE Q

515 Bund
[l Lander .
Kemmunen online

START ALLE DIENSTE MEIN BEREICH ADMINISTRATION Q

Start > Administration > Benutzer

gemeinsam

® 2

Benutzer

| +Neuer Benutzer I | Q
D it Name +
] info@

11 E-Mail-Adresse 11 Benutzertyp ISt

Administrator  Aktiv

E-Mail-Adresse Anmeldung zu beenden. Haudegen, . . .
. < . D e Hector.Haudegen@ Mitarbeiter Aktiv
info@ ‘ Sie werden dann zuriick Hector
zu der Website geleitet, el >
Passwort auf der Sie die Anmeldung
urspriinglich gestartet " il L 50 v | Eintrdge pro Seite  1-2von 2 Eintragen
||
Passwort vergessen? -
> Anmeldung
abbrechen
> Anmelden .
Nutzung Betrieb
& Kootals Dat; btz M

Abbildung 420: Administrator meldet
sich mit E-Mail und Passwort an

viceportal....
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515 Bund
[lm1l[| Lander X
Kemmunen Online

START ALLE DIENSTE MEIN BEREICH ADMINISTRATION

Start > Administration > Online-Dienste verwalten

gemeinsam

2

Online-Dienste verwalten

+0nline-Dienste hinzufiigen ] ‘ Q

It Name T

D Anlagengenehmigung und -Zulassung

" “ > » Eintrage pro Seite 1-1von 1 Eintragen

Nutzung Betrieb
Kontakt Datenschutz
Hilfe Impressum

Barrierefreiheit

Abbildung 431: Administrator sieht jetzt
Hector Haudegen als aktiven Mitarbeiter

@ ™ [ onlineDienst verwalten - Service X

<« C M A servicekonto serviceportal. m = @ W

£33 Favoriten importieren | [ myFavoriten

1D Bund
[I]| Lander e
Kommunen online

gemeinsam

Start > Administration > Qnline-Dienste verwalten > Online-Dienst verwalten

Online-Dienst verwalten:
Anlagengenehmigung und -
Zulassung

1t Name It E-Mail-Adresse 11 Berechtigt
info@ )
Haudegen, Hector

Hector.Haudegen@ @ )

" « - > » 20 v | Eintrage pro Seite 1-2von 2 Eintragen

Nutzung Betrieb

Kontakt Datenschutz

START ALLE DIENSTE MEIN BEREICH Q

Abbildung 442: Administrator 6ffnet den
Bereich ,Onlinedienste verwalten®

Abbildung 453: Berechtigungen Onlinedienst;
hier: deaktivierte Berechtigungen
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515 Bund
[l Lander .
Kemmunen online

START ALLE DIENSTE MEIN BEREICH ADMINISTRATION Q

Start > Administration > Online-Dienste verwalten > Online-Dienst verwalten

emeinsam
N # 2

Online-Dienst verwalten:
Anlagengenehmigung und -
Zulassung

1t Name 11 E-Mail-Adresse 1t Berechtigt
into@ o
Haudegen, Hector Hector.Haudegen@ Q

LI [ 20 | Eintrage pro Seite  1-2von 2 Eintrégen

Nutzung Betrieb

Kontakt Datenschutz

Abbildung 464: Berechtigungen Onlinedienst;
hier: aktivierte Berechtiqung fiir Hector Haudegen

2.2.3 Onlinedienst spater hinzufiigen

e o Oniine-Dienste verwalten - Sev

servicekonto.serviceportal...

B2 Favoriten impartieren @ myFavoriten

e Online-Dienste hinzufiigen - Ser

[ o] servicekonto serviceportal...
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L Bund gemeinsam
[liril]| Linder i~
Kommunen online

Start > Administration > Online-Dienste verwalten

Online-Dienste
verwalten

+0nline-Dienste hinzufugen ‘

itName *

" ! I:l g g

Nutzung
Kontakt

Hilfe
Barrierefreiheit

L Bund gemeinsam
[liril]| Linder i~
Kommunen online

Start > Administration > Online-Dienste verwalten
> Online-Dienste hinzufiigen

Online-Dienste
hinzufiigen

| Q

It Name

Unterhaltsvorschuss
Unterhaltsvorschuss ist eine besondere Hilfe fiir
I:‘ Kinder von Alleinerziehenden. Bekommen Sie
keinen oder unregelmaRig Unterhalt fiir Ihr Kind?
Dann kannen Sie hier einen Unterhaltsvorschuss

beantragen.

Debug DMZ C Service
El Online-Dienst zum Test der ServiceConnector-
Plattform

Debug Online Service

Online-Dienst zum Test der ServiceConnector:

Abbildung 475: Onlinedienst nicht vorhanden

-
Abbildung 66: Onlinedienst hinzufiigen
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Online-Dienste hinzufigen - Ser
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515 Bund gemeinsam
[l Lander . i~
Koemmunen online

Start > Administration > Online-Dienste verwalten
> Online-Dienste hinzufiigen

Online-Dienste
hinzufiigen

Anlagengenehmigung

It Name

Anlagengenehmigung und -
[[]  Zulassung

Online-Dienst ELIA

“ : I:l . .

* Freischaltung erforderlich

Online-Dienste hinzufigen - Ser

(] o] servicekonto se
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515 Bund gemeinsam
[l Lander . 1~
Koemmunen online

Start > Administration > Online-Dienste verwalten
> Online-Dienste hinzufiigen

Online-Dienste
hinzufiigen

Anlagengenehmigung

Online-Dienste hinzufiigen

It Name

Anlagengenehmigung und -
Zulassung

Online-Dienst ELIA

“ : I:l g :

* Freischaltung erforderlich

Al zianes

Abbildung: 67 Onlinedienst suchen

anr Online-Dienste hinzufigen - Ser

« C M o] servicekonto serviceportal...

2] Favoriten importieren @ myFavoriten

L Bund gemeinsam
|ll1][| Lander g
kommunen online

Start > Administration > Online-Dienste verwalten

> Online-Dienste hinzufiigen

Online-Dienste
hinzufiigen

Anlagengenehmigung

It Name

“ ! I:l . )

* Freischaltung erforderlich

Abbildung 68: Onlinedienst hinzufiigen

anr Online-Dienste verwalten
C @ o] servicekonto servic

2] Favoriten importieren @ myFavoriten

L Bund gemeinsam
|ll1][| Lander i~
kommunen online

Start > Administration > Online-Dienste verwalten

Online-Dienste
verwalten

+0nline-Dienste hinzufugen l

itName *

|:| Anlagengenehmigung und -

" ‘ D g g

Nutzung
Nutzung
Kontakt
Hilfe . Kontakt
Abbildung 480: Onlinedienst ist hinzugefiigt

Abbildung 69: Onlinedienst ist hinzugefigt
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e o Online-Dienst verwalten - Sevi
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15 Bund gemeinsam 15 Bund gemeinsam
[l Lander P [l Lander 1~

kKommunen online Kommunen online

; Q ; Q

Start > Administration > Online-Dienste verwalten
= Online-Dienst verwalten

Start > Administration > Online-Dienste verwalten
> Online-Dienst verwalten

Online-Dienst Online-Dienst
verwalten: verwalten:
Anlagengenehmigung Anlagengenehmigung
und -Zulassung und -Zulassung

It Name It E-Mail-Adresse 1t Ber 1t Name 11 E-Mail-Adresse It Ber

info@ (I info@ (1

Haudegen, Haudegen,
Hector HectorHaudegen@ ® Hector Hector.Haudegen@ ‘:
4 > 4 »

Abbildung 491: Berechtigungen anzeigen Abbildung 502: Berechtigung setzten

2.2.4 Erstmalige Anmeldung bei ELiA Online

@ ™ 7 siaonine
€< 0 M Q el poline e D ® % - o idp serviceportal.gemeinsamonline.de
€3 Favoriten importieren M myFavoriten B Eine offizielle Website der Bundesrepublik Deutschland
- A Bund
=
— v il Lander
Kommunen
Antrége fiir Anderungen Antrage fir
neue Anlagen an die Anderung START  ALLEDIENSTE Q
erstellen, ... bestehenden bestehender
Anlagen Anlagen Start
anzeigen und erstellen.

Anmelden

Bitte melden Sie sich an. Oder registrieren Sie

ELiA-Online ist ein formularbasierter Onlinedienst, mit dem auch per sich kostenlos Anmeldung
Upload-Funktion weitere Unterlagen (Gutachten, Zeichnungen etc.) dem abbrechen?
Antrag oder der Anzeige beigefiigt werden konnen. |hre
Die Nutzung von ELiA-Online setzt eine giiltige Anmeldung voraus. Bitte LTS . Wenn keine fiir Sie
melden Sie sich mit Ihren Zugangsdaten iiber das Servicekonto AnmEIdemOghChkelten passende
Gemeinsam-Online an oder registrieren Sie sich zuerst. Anmeldemethode
Mit Elster-Unternehmenszertifikat - vorhanden ist oder Sie

den Anmeldevorgang
abbrechen mochten,
klicken Sie "Anmeldung
Anmelden Registrieren Zertifikatsdatei Ihr personliches zu Ihrem abbrechen”, um dle
Anmeldung zu beenden.

Unternehmen gehdrige Elster- A »
Unternehmenszertifikat aus. Sle werden (?ann Z"_"Kk
zu der Website geleitet,

auf dgr Sif,' die Anmeldung
urspriinglich gestartet

haben.

Sie werden zu Elster weitergeleitet. Bitte
wabhlen Sie im nachsten Schritt unter

Version 1.8.11

Impressum
Datenschutzbestimmunt
i 9 > Anmeldung
Informationen zur Barrierefreiheit v abbrechen v

Abbildung 513: Anmelden bei ELIA Online Abbildung 524: Es geht nur ,Mit
mit der ,Anmelden“-Funktion Elster-Unternehmenszertifikat*!
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UNTERNEHMENS- “ — UNTERNEHMENS-
PTER] ELSTER | = KONt ELSTER

Login erfolgt fir: Login erfolgt fir:

g go_

anline T online

Login mit ELSTER Login mit ELSTER

H % 0 B B % 0 &

Zertifikatsdatei

Zertifikatsdatei

Zertifikatsdatei
Zertifikatsdatei

i & Auswahlen myElster_elster_06.02.2025_22.55.pfx b4

Passwort Pass

Zertifikatsdatei verloren oder Zertifikat abgelaufen?
Passwort vergessen? LI

Zertifikatsdatei verloren oder Zertifikat abgelaufen?
Passwort vergessen? [J

Zurick j Zurlick

Abbilddhg 535: Mit EL:STER-drganisationszertiﬁkat 'Abb/:'ld"u'r')g 76: Mit 'E'LSfEri?éOféanisationszerﬁﬁkat
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2]
Neuen Antrag erstellen
Name des Antrags* Beschreibung
Leistung* -
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Abbildung 77: Erste Anmeldung bei ELIA Online
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Abbildung 78: Erste Anmeldung bei ELIA Online
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Unter Umstanden kann es vorkommen, dass der Browser-Cache in der ersten Phase
diverser An- und Abmeldungen im Serviceportal Gemeinsam-Online ,durcheinander
geraten ist“. Ggf. wird beim Versuch des ersten Logins beim Onlinedienst ELIA eine
Fehlermeldung angezeigt (vgl. Abbildung 79). Zunachst sollte sichergestellt werden, dass
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die Berechtigungen fir die Nutzung des Onlinedienstes richtig gesetzt wurden (vgl.
Abbildungen 464 oder 502). Sind diese richtig gesetzt, sollte einmal der Browser-Cache
bereinigt werden (vgl. Abbildung 540).

# Elektronische immissionsschutzrechtliche Antragstellung ¢

© Wichtige Informationen zur Nutzung v

Genehmigungsverfahren nach dem Bundes-
Immissionsschutzgesetz (BImSchG)
Sie mo eine diirftige Anlage errichten oder @ndern. Dann konnen Sie

hier, im Onlinedienst ,ELiA-Online” die erforderlichen Antrage oder Anzeigen digital erstellen
und bei der zustandigen Behorde einreichen.

Mit ELiA-Online (El immissi
Antrége fir die

Antrége fiir neue Anderungen an

Browserdaten |schen

Zeitbereich

) konnen Sie

Gesamte Zeit

Browserverlauf
76 E €

nthalt automatische Vervollstandigungen in

der ste.

Downloadverlauf
Ohne

Anlagen erstellen, bestehenden Anderung
Anlagen anzeigen bestehender Cookies und andere Websitedaten
und ... Anlagen erstellen. Von 17 Sites. Meldet Sie von den meisten Sites ab

Zwischengespeicherte Bilder und Dateien

E5 werden weniger als 41,7 M

ELiA-Online ist ein formularbasierter Onlinedienst, mit dem auch per Upload-Funktion weitere
Unterlagen (Gutachten, Zeichnungen etc.) dem Antrag oder der Anzeige beigefiigt werden
konnen.

Die Nutzung von ELiA-Online setzt eine giiltige Anmeldung voraus. Bitte melden Sie sich mit
Ihren Zugangsdaten liber das Servicekonto Gemeinsam-Online an oder registrieren Sie sich

Browserdaten fir Interet Explorer-Modus Idschen

Synchronisierung st deaktiviert. Wenn Sie die Synchronisierung
aktivieren, werden diese Daten auf all den synchronisierten
Geraten geloscht, die bei LR\markus.hoffmann angemeldet sind.

zuerst.

Jetzt I6schen

Abbrechen

Anmelden

Registrieren

hiagen. e dass ELIA-Online die Anme

Abbildung 79: Anmeldung schléagt fehl Abbildung 540: Browser-Cache bereinigen

3 ,,Mein Unternehmenskonto*

Die Schritt-fur-Schritt-Anleitung wird hierzu fortgeschrieben, sobald die Nutzung des
Serviceportals ,Mein Unternehmenskonto® fir den Onlinedienst ELiA-Online im
Linienbetrieb zur Verfigung steht.
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